
Expediente 

 

FACULDADE CIDADE VERDE 

 

 

Diretor Geral 

José Carlos Barbieri 

 

Diretor de Pós-Graduação 

Hamilton Luiz Favero 

 

Diretor de Planejamento e 

Institucional 

José Plínio Vicentini 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

REVISTA DE PÓS-GRADUAÇÃO 

FACULDADE CIDADE VERDE 

 

Editora Geral 

Marcela Bortotti Favero 

 

Conselho Editorial 

 

Jorge Manoel Mendes Cardoso 

Hamilton Luiz Favero 

Luiz Fernando Braga 

Nilton Facci 

Sidnei Silvério 

Valdemar Dias dos Santos 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



SUMÁRIO 

 

Editorial  

Hamilton Luiz Favero 

 

Artigos 

 

Habilidades tecnológicas e a comunicação na geração Y: a percepção destes 
fatores por gestores de empresas de Maringá 
 Caroline Ribeiro Martins  
Jorge Manoel Mendes Cardoso 
 
O profissional de marketing e o cenário híbrido que envolve as linguagens da 
publicidade e da propaganda 
Tácia Rocha 
Marcela Bortotti Favero 
 
Análise da comunicação oficial e interna no setor público: um estudo de caso 
Janes Mara Barboza 
Marcos Rogério da Silva 
Hamilton Luiz Favero 
 
Relatório técnico de auditoria realizado na área de disponibilidade da empresa 
ABC – um estudo de caso 
Renan da Silva Trintin 
Hamilton Luiz Favero 
 
Relatório técnico de consultoria realizado na empresa ABC – um estudo de 
caso 
Pedro Henrique Bortotti Favero 
Massakazu Takakura 


